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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio analiza los niveles de estrés académico en estudiantes de cuarto
semestre de Enfermeria del Instituto Superior Tecnoldgico Espafia, identificando los
principales factores estresantes y proponiendo estrategias de afrontamiento. Se utilizé un
enfoque cuantitativo-descriptivo con el Inventario de Estrés Académico (IEA) y una ficha
sociodemografica, considerando Unicamente las variables de edad y género.

Los resultados revelaron que las principales fuentes de estrés son la realizacion de
examenes (52.9%), la sobrecarga académica (72.6%) y el trabajo en grupo (56.9%),
evidenciando que la alta exigencia académica y la dinamica colaborativa influyen
significativamente en el bienestar estudiantil. En cuanto a las caracteristicas
sociodemograficas, se encontr6 que el 88.2% de los estudiantes tiene entre 19 y 25 afios,
y que el 82.4% pertenece al género femenino.

Ante estos hallazgos, se implementaron estrategias de afrontamiento enfocadas en
la gestion del tiempo, técnicas de estudio y apoyo emocional. Se llevaron a cabo charlas
sobre manejo del estrés y organizacion académica, promoviendo habitos saludables como
la relajacion y la planificacion efectiva. Se recomienda la creacidn de espacios ludicos,
talleres de bienestar y ajustes en la carga horaria para reducir la presion académica y
mejorar el rendimiento estudiantil.

Este estudio contribuye al conocimiento del estrés académico en estudiantes de
enfermeria, proporcionando herramientas para su mitigacién y optimizacion del
desempefio académico.

Palabras clave: Estrés académico, afrontamiento, estrategias, sobrecarga

académica, examenes, trabajo en grupo, enfermeria.
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ABSTRAC
This study analyses the levels of academic stress in fourth-semester Nursing students at
the Instituto Superior Tecnoldgico Espafia, identifying the main stressors and proposing
coping strategies. A quantitative-descriptive approach was used with the Academic Stress
Inventory (IEA) and a sociodemographic file, considering only the variables of age and
gender.
The results revealed that the main sources of stress are exams (52.9%), academic overload
(72.6%) and group work (56.9%), showing that high academic demands and collaborative
dynamics have a significant influence on student well-being. In terms of socio-
demographic characteristics, it was found that 88.2% of the students are between 19 and
25 years old, and 82.4% are female.
Given these findings, coping strategies focused on time management, study techniques
and emotional support were implemented. Talks were given on stress management and
academic organisation, promoting healthy habits such as relaxation and effective
planning. The creation of recreational spaces, wellness workshops and adjustments to the
timetable are recommended to reduce academic pressure and improve student
performance.
This study contributes to the knowledge of academic stress in nursing students, providing
tools for its mitigation and optimisation of academic performance.

Key words: Academic stress, coping, nursing, academic overload, student well-being.
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INTRODUCCION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023):

Se puede definir el estrés como un estado de preocupacion o tension mental
generado por una situacion dificil. Todas las personas tenemos un cierto grado de
estrés, ya que se trata de una respuesta natural a las amenazas y a otros estimulos.
Es la forma en que reaccionamos el estrés lo que marca el modo en que afecta a
nuestro bienestar. (p.1)

La presente investigacion aborda los niveles de estrés de los estudiantes de
cuartos matutinos y sus estrategias de afrontamiento, dado que este fendmeno
psicoloégico muy estudiado en el campo educativo debido a su impacto
significativo en la salud mental y el rendimiento académico de los estudiantes.
Este tipo de estrés se presenta cuando las demandas académicas exceden las
capacidades percibidas de afrontamiento de los estudiantes, generando respuestas
fisiologicas, emocionales y conductuales negativas. En el contexto de los
estudiantes de enfermeria, las altas exigencias académicas y clinicas, sumadas a
las expectativas personales y sociales, intensifican la probabilidad de experimentar
estrés academico (Celeita-Perdomo, 2023).

Este estudio tiene como proposito examinar los niveles de estrés académico
en los estudiantes de los cuartos matutinos de la carrera de Enfermeria del Instituto
Superior Tecnoldgico Espafia y explorar las estrategias de afrontamiento que
emplean para gestionar estas situaciones. Para ello, se utilizara el test Inventario
de Estrés Académico al igual que una ficha sociodemografica, una herramienta
validada que permite medir el estrés académico y las estrategias de afrontamiento.
(Yglesias et al., 2023)

El desarrollo de esta investigacion contribuird al entendimiento de los
factores que generan estrés académico y proporcionara recomendaciones basadas
en evidencia para implementar intervenciones que fomenten el bienestar
emocional y el éxito académico de los estudiantes. Ademas, se espera que los

hallazgos sirvan como base para disefiar programas de apoyo académico y



psicosocial  adaptados a las  necesidades  especificas de los

estudiantes de enfermeria.



CAPITULO1
ANTECEDENTES Y BASES TEORICAS
1.1 Antecedentes

Segun Basith et al. (2021) analizaron ~ Estrés académico y estrategia de
afrontamiento en relacion con el rendimiento académico “. Este estudio tuvo como
objetivo: 1) Identificar el grado de estrés académico y las estrategias utilizadas
para enfrentarlo, 2) analizar el efecto de factores demogréficos (género, edad,
estado civil, grado académico y afios de estudio) en el estrés y afrontamiento, y 3)
analizar la relacion entre el estrés académico, las estrategias de afrontamiento y el
desempefio académico.

La metodologia fue cuantitativa con enfoque de encuesta, involucrando a
184 estudiantes indonesios en Wuhan, China, seleccionados aleatoriamente.

Los resultados mostraron que el estrés académico y las estrategias de
afrontamiento estaban en niveles moderados. Las mujeres, estudiantes mas
jovenes y aquellos en los primeros y ultimos afos de estudio presentaron mayores
niveles de estrés. Las estrategias mas utilizadas fueron las de afrontamiento
emocional activo, como buscar apoyo social y manejar emociones negativas. No
obstante, no se identifico una relacién significativa entre el estrés acadéemico y el
rendimiento académico, lo que indica la posible intervencion de otros factores.

En conclusion, el estrés académico es moderado, pero puede obstaculizar
el éxito académico si no se aborda adecuadamente. Se resaltd la relevancia de
orientar a los estudiantes en la aplicacion de estrategias de afrontamiento efectivas
para reducir el impacto del estrés.

Por otro lado, Jia & Chu (2024) realizaron un estudio titulado ~
Investigacion sobre gestion del estrés y estrategias de afrontamiento para
estudiantes universitarios. ~ El propoésito del estudio fue examinar las fuentes de
estrés en estudiantes universitarios y las estrategias de afrontamiento empleadas,
considerando las implicaciones para su bienestar psicoldgico y desempefio

académico. Utilizando una metodologia mixta que incluy6 encuestas y entrevistas
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en profundidad, se recopilé informacion de estudiantes de diferentes antecedentes
académicos. Los resultados mostraron que las principales fuentes de estrés eran
académicas, sociales, familiares y relacionadas con la planificacién futura.
Estrategias positivas como la gestion del tiempo y el apoyo social ayudaron a
reducir el estrés, mientras que estrategias negativas, como la procrastinacion,
empeoraron los resultados psicologicos. Se concluyé que las instituciones
educativas deben fomentar estrategias positivas para promover el bienestar y éxito
estudiantil, destacando la necesidad de apoyo psicologico y orientacion practica.

Aqui tienes los antecedentes redactados siguiendo la estructura que me
proporcionaste:

Valdez et al. (2022) realizaron un estudio titulado "Nivel de estrés y
estrategias de afrontamiento utilizadas por estudiantes de la licenciatura en
Enfermeria”. El proposito del estudio fue determinar la relacion entre el nivel de
estrés y las estrategias de afrontamiento empleadas por los estudiantes de
enfermeria en Instituciones de Educacion Superior en Ciudad Obregon, Sonora.

La investigacion tuvo un disefio correlacional y no experimental, con una
muestra probabilistica estratificada de 250 estudiantes de entre 18 y 46 afios. Se
utilizaron cuestionarios para evaluar caracteristicas sociodemogréficas, el nivel de
estrés percibido y las estrategias de afrontamiento mediante el Brief COPE
Inventory.

Los resultados indicaron que el 78% de los estudiantes presentaban un
nivel de estrés moderado, mientras que solo un 0.8% manifest6 un nivel alto. La
estrategia de afrontamiento més utilizada fue el afrontamiento activo emocional,
mientras que el afrontamiento emocional por evitacion fue la menos frecuente. Se
realizd una prueba de correlacion de Pearson, encontrandose una asociacién
significativa entre niveles bajos de estrés y afrontamiento activo emocional
(p=0.27), asi como una correlacion negativa entre niveles altos de estrés y
afrontamiento emocional por evitacion (p=-0.01).



Se concluyd que los estudiantes de enfermeria que cursaban materias
exclusivamente teoricas experimentaban mayores niveles de estrés. En este
sentido, se recomendo6 la implementacion de intervenciones dirigidas a mejorar el
manejo del estrés en el ambito académico, promoviendo estrategias de
afrontamiento efectivas.

Bocanegra et al. (2023) realizaron un estudio titulado™ Nivel de estrés
académico en estudiantes de enfermeria: una propuesta de abordaje . El estudio
tuvo como proposito evaluar la efectividad de técnicas de relajacion para reducir
los niveles de estrés académico en estudiantes de cuarto semestre de la
Licenciatura en Enfermeria de la Universidad Autonoma de Querétaro.

Se utiliz6 un disefio cuasi-experimental con pre y post-prueba, empleando
el Inventario SISCO de estrés académico. La intervencion incluyd tres técnicas de
relajacion (imaginacion guiada, soltar los omoplatos y relajacion autogena),
aplicadas durante seis semanas bajo la guia de una psicologa.

Los resultados revelaron que antes de la intervencion, los niveles de estrés
global fueron altos (91.89 de 100 puntos). Posterior a la intervencion, los niveles
promedio descendieron a "medio bajo"” (84.33 de 100 puntos). Los sintomas mas
comunes previos incluyeron somnolencia, fatiga y ansiedad, los cuales mostraron
mejoras significativas tras la intervencion.

Ademas, hubo una disminucion significativa en todas las dimensiones
evaluadas (fisicas, psicolégicas y comportamentales), destacando reducciones en
los trastornos del suefio y la ansiedad.

Se concluyd que las técnicas de relajacion demostraron ser efectivas para
disminuir el estrés académico, recomendandose su incorporacion en el curriculo
como herramienta preventiva y de afrontamiento en estudiantes de enfermeria.

Ademas, Parra & Pino (2024) realizaron un estudio titulado ~ EI estrés
académico en los estudiantes universitarios™. El propdsito de esta investigacion
fue investigar la relacion del estrés académico con los estudiantes universitarios y

cémo afecta su rendimiento académico, desarrollo social y formativo. La



metodologia aplicada fue de disefio experimental con un enfoque mixto,
recolectando datos cuantitativos y cualitativos de una muestra de 100 estudiantes
entre 18 y 28 afios. Los resultados revelaron que el 94% de los estudiantes
encuestados experimentaron estrés académico durante el Ultimo periodo,
afectando su salud mental y fisica. Ademas, se identifico que los niveles de estrés
son mas altos en estudiantes de niveles avanzados, asociados con mayores
exigencias académicas. Se concluy6 que es crucial implementar estrategias como
organizacion, técnicas de manejo de estrés y apoyo profesional para afrontar esta

problematica y mitigar sus efectos negativos en la comunidad universitaria.



1.1 Planteamiento del Problema

El estrés académico es un fendmeno habitual en el entorno universitario, y
en particular, en carreras como Enfermeria, donde la carga académica, la
responsabilidad profesional y la exposicion a situaciones de alta demanda
emocional pueden generar un alto nivel de estrés en los estudiantes.

El estrés académico es un fendmeno de alcance global que impacta de
manera significativa a los estudiantes de enfermeria, quienes deben afrontar altos
niveles de demanda tanto académica como emocional. Investigaciones han
evidenciado que la carga de actividades académicas y las evaluaciones son los
principales estresores, provocando reacciones psicoldgicas y fisicas adversas
como ansiedad y fatiga crénica. La implementacién de estrategias de
afrontamiento efectivas es crucial para mitigar estos efectos y mejorar el bienestar
y rendimiento académico de los estudiantes (Cruz-Carabajal et al., 2024).

En Latinoamérica, estudios han evidenciado que los estudiantes de
enfermeria experimentan altos niveles de estrés académico. Por ejemplo, en
Argentina, un estudio realizado por Cruz Carabajal et al. (2024) encontrd que el
89.84% de los estudiantes de tercer afio presentaron niveles severos de estrés,
siendo las evaluaciones académicas el principal factor estresante. Asimismo, en
Perd, Ore y Vilchez (2024) reportaron que el 72.3% de los estudiantes de
enfermeria experimentaron niveles medios a altos de estrés, afectando su
rendimiento académico.

En Ecuador, la situacion no es diferente. Un estudio realizado en la
Universidad Central del Ecuador titulado "Relacion entre estrés y rendimiento
académico de estudiantes de enfermeria de una universidad ecuatoriana” reveld
que los estudiantes de enfermeria presentaron niveles de estrés moderado a severo,
con una media de 8.15 puntos en una escala de 10 (Rueda-Garcia et al., 2021). Los
factores mas comunes que contribuyeron al estrés incluyeron la sobrecarga de

trabajo, problemas de concentracion y fatiga cronica. Estos factores no solo



afectaron el rendimiento académico, sino también la salud mental de los
estudiantes, manifestandose en sintomas como ansiedad, depresion y agotamiento.

Esta problematica no solo esta presente en Ecuador si no a nivel mundial

Como se analizado anteriormente el problema sobre los estreses de los
estudiantes de educacion superior constituye un serio problema no solamente en
el Ecuador sino en el mundo estas situaciones posibilitan a la realizacion del
presente trabajo de investigacion, por lo que a continuacion se plantea las
siguientes preguntas de investigacion que guiaran el estudio:

¢Cuales son los niveles de estrés académico que experimentan los
estudiantes de los cuartos matutinos de enfermeria del Instituto Superior
Tecnoldgico Espafia?

¢Cuales son las estrategias de frotacion para la disminucién del nivel de

estrés académico?



1.2 Justificacion

El estrés académico es un fendmeno muy conocido en el campo
universitario, y su impacto en el desempefio, la salud mental y el bienestar integral
de los estudiantes es cada vez mas evidente. En el caso de los estudiantes de
enfermeria, la carga académica, la demanda de las practicas clinicas y la
responsabilidad de una futura profesion dedicada al cuidado de la salud, los
exponen a niveles de estrés significativamente elevados.

Numerosos estudios han evidenciado que los estudiantes de enfermeria
experimentan niveles elevados de estrés académico debido a la exigencia de la
carrera, la carga horaria intensa y el contacto directo con la enfermedad. Sin
embargo, pocos estudios se han centrado en la poblacion estudiantil del Instituto
Superior Tecnoldgico Espafia, lo que limita la comprension del fendmeno en este
contexto particular. La presente investigacion busca llenar este vacio de
conocimiento al analizar los niveles de estrés académico en los estudiantes de
cuarto afio de enfermeria de esta institucion y las estrategias de afrontamiento que
emplean, con el objetivo de disefiar intervenciones especificas para mejorar su
bienestar y rendimiento académico.

Esta investigacion es relevante debido a la necesidad de analizar a fondo la
magnitud y las caracteristicas del estrés académico en los estudiantes de 4 semestre
de la jornada matutina de enfermeria del Instituto Superior Tecnoldgico Espafia,
durante el periodo de octubre de 2024 a marzo de 2025. Al identificar los niveles
de estrés y las estrategias de afrontamiento predominantes en este grupo
especifico, se busca contribuir al conocimiento existente sobre este tema y aportar
informacion valiosa para las sugerencias de intervenciones y programas de apoyo
que permitan mejorar la calidad de vida y el rendimiento académico de los

estudiantes.



1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo General

- Evaluar los niveles de estrés académico en los estudiantes de cuartos afios
matutinos de enfermeria del ISTE y conocer las estrategias de afrontamiento utilizadas

para el manejo de dicho estrés.

1.4.2 Objetivos Especificos

. Definir la poblacion estudiantil mediante las variables de la ficha
sociodemografica de los estudiantes de enfermeria de los cuartos matutinos del ISTE.

. Identificar los factores principales que producen estrés académico en los
estudiantes de los cuartos matutinos de enfermeria.

. Sugerir estrategias de afrontamiento para reducir el estrés, fundamentadas

en los resultados obtenidos.
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1.5 Marco Tedrico
1.5.1 Estrés
Origen

El concepto de estrés ha evolucionado significativamente desde sus
primeras formulaciones en la biologia y la medicina. Sus origenes se remontan a
Claude Bernard en el siglo XIX, quien introdujo la nocién del milieu intérieur
(medio interno), resaltando la importancia de mantener un equilibrio fisioldgico
en el organismo ante estimulos externos (Lu, Wei & Li, 2021). Posteriormente,
Walter Cannon amplié esta idea al desarrollar el concepto de homeostasis,
describiéndola como la capacidad del cuerpo para mantener un estado estable a
pesar de cambios en el entorno. Ademas, identifico la respuesta de "lucha o huida™
(fight-or-flight), un mecanismo fisiolégico que activa el sistema nervioso
simpatico ante amenazas percibidas (Lu et al., 2021).

En el siglo XX, Hans Selye consolidé el estudio del estrés al desarrollar el
sindrome general de adaptacion (GAS, General Adaptation Syndrome),
Definiéndolo como una reaccion general del organismo ante cualquier exigencia.
Selye observo que diversos estimulos nocivos generaban una reaccion fisiologica
similar, lo que llevo a la formulacion de un modelo compuesto por tres fases:
alarma, resistencia y agotamiento. Aunque inicialmente se consideraba que el
estrés tenia un impacto negativo en la salud, investigaciones posteriores ampliaron
su significado, diferenciando entre eustrés (estrés positivo), distrés (estrés
negativo) y sustrés (estrés insuficiente) (Lu et al., 2021).

Clasificacion

El estrés puede clasificarse en tres tipos principales segln su impacto en el
organismo: eustrés, distrés y sustrés. El eustrés es el estrés positivo, aquel que
motiva y mejora el rendimiento, ya que expone al organismo a desafios
controlados que fortalecen su capacidad de adaptacion. Por otro lado, el distrés es
el estrés negativo, caracterizado por una intensidad o duracion excesiva que

sobrepasa la capacidad de respuesta del organismo, afectando su bienestar y
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pudiendo generar enfermedades. Finalmente, el sustrés se refiere a un nivel
insuficiente de estrés, lo que puede reducir la capacidad de adaptacion del
individuo y afectar su desarrollo, ya que la ausencia de estimulos desafiantes puede
debilitar los mecanismos fisiologicos y psicologicos de afrontamiento (Lu, Wei &
Li, 2021).
Definicion actual

En la actualidad, segiin Sushmitha et al. (2023) en su investigacion sobre
el estrés un gran impacto en la salud mental explica que el estrés se caracteriza
como un estado de tension mental o inquietud provocado por una situacion
desafiante. Cada individuo tiene su propia percepcion del estrés. Se trata de una
reaccion natural del ser humano que nos motiva a afrontar los retos y amenazas

que surgen en nuestra vida.

Tipos de estrés

El estrés se divide clasificarse en dos categorias principales: agudo y
cronico. El estrés agudo es la reaccion inmediata del cuerpo ante una nueva
situacion o desafio. Se presenta de manera breve y puede generar sintomas como
aumento de la frecuencia cardiaca y tension muscular. Este tipo de estrés suele ser
una respuesta natural y adaptativa a eventos inesperados.

Por otro lado, el estrés cronico surge cuando un individuo enfrenta a
circunstancias estresantes de forma prolongada, lo que puede derivar en problemas
de salud tanto fisica como mental. Este tipo de estrés se asocia con afecciones
como la ansiedad, la depresion y enfermedades cardiovasculares, ya que el cuerpo

permanece en un estado de alerta constante (Sushmitha et al., 2023).
1.5.2 Modelos tedricos del estrés

Modelo de Lazarus y Folkman

El modelo de afrontamiento del estrés de Lazarus y Folkman es un marco
tedrico que explica como los individuos evalGan y responden a situaciones
estresantes. Segun este modelo, el estrés se experimenta cuando un individuo

experimenta una situacion como amenazante o desafiante y carece de los recursos
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necesarios para afrontarla. Se divide en dos procesos clave: la evaluacién cognitiva
(valoracidn de la situacién como estresante o no) y las estrategias de afrontamiento
(acciones para manejar el estrés) (Kim et al., 2019)

En el contexto de los estudiantes de enfermeria, segin Kim et al. (2019) en
su estudi6 sobre Factores que afectan el estrés de la préctica clinica de los
estudiantes de enfermeria: utilizando el modelo de afrontamiento del estrés de
Lazarus y Folkman explican que este modelo es util para analizar los factores que
influyen en el estrés durante sus practicas clinicas. Un estudio basado en este
modelo identificd que la autoeficaciay la inteligencia emocional son factores clave
en la gestion del estrés en estos estudiantes. La autoeficacia, o la confianza en la
propia habilidad para gestionar circunstancias desafiantes, se asocié con menores
niveles de estrés. Asimismo, la inteligencia emocional ayuddé a mejorar la

percepcion y gestion de emociones, facilitando el afrontamiento del estrés.

Modelo de Hans Selye

El modelo de estrés de Hans Selye es una teoria que explica la respuesta
del cuerpo ante un estimulo estresante. Selye propuso el concepto del Sindrome
de Adaptacion General, el cual describe como el organismo reacciona al estrés en
tres etapas:

Fase de alarma

En esta etapa, el cuerpo detecta la presencia de un agente estresante y activa
mecanismos de defensa. Hormonas como la adrenalina y el cortisol se liberan,
causando sintomas como un incremento en el ritmo cardiaco, tension en los
musculos y un estado de alerta méas elevado.

Fase de resistencia

Si el estrés persiste, el organismo ingresa a una etapa de adaptacién en la
que intenta mantener la homeostasis. Aungue el cuerpo sigue funcionando de
manera aparentemente normal, los niveles de estrés pueden generar agotamiento
gradual, problemas de concentracion, ansiedad y fatiga.

Fase de agotamiento
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Cuando el organismo ya no puede sostener la respuesta al estrés, se entra
en un estado de colapso fisico y mental. Aqui pueden manifestarse enfermedades
cardiovasculares, trastornos del suefio, ansiedad extrema o depresion (Lipp y Lipp,
2019).

1.5.2. Estrés Académico

1.5.2.1 Definicién y Dimensiones

El estrés academico se refiere a la experiencia mental de sentirse abrumado
por las demandas de tiempo y esfuerzo para alcanzar metas académicas
especificas. Este tipo de estrés es comln entre los estudiantes y puede ser
provocado por el miedo a los examenes, el temor al fracaso, y la presion de buenas
calificaciones  impuestas  por  las instituciones  educativas, los
maestros y los padres. (Pala & Tom, 2022).

1.5.2.2 Factores Desencadenantes del Estrés Académico

Sobrecarga de Trabajo y Examenes

La carga de trabajo academico y los exdmenes son factores significativos
que contribuyen al estrés académico. La asociacion entre la carga de trabajo y el
estrés se ha demostrado en varios estudios, donde se observa que el aumento de la
carga de trabajo esta directamente relacionado con un incremento en los niveles
de estrés.
Presion por rendimiento

La presion para obtener buenos resultados académicos es otro factor
desencadenante del estrés. Esta presion puede provenir de expectativas personales,
familiares o institucionales, y se reconoce como un elemento que impacta de
manera negativa en el bienestar psicologico de los estudiantes.
Factores internos y externos

Los factores internos incluyen la autoeficacia, la competencia entre pares
y la motivacion de logro, mientras que los factores externos abarcan el apoyo
social, los problemas financieros y la calidad de las sefiales de estudio en linea.
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1.5.2.3 Consecuencias del Estrés Académico

A nivel fisico

El estrés académico puede manifestarse aparentemente a través de
sintomas como alteraciones en la presion arterial y cambios en los niveles de
cortisol, especialmente durante los periodos de examenes.
A nivel psicoldgico

Psicologicamente, el estrés académico esta asociado con sintomas de
ansiedad, depresion y malestar emocional. Los estudiantes con altos niveles de
estrés tienden a experimentar una menor satisfaccion con la vida y un bienestar
mental reducido.
A Nivel Social

Socialmente, el estrés académico puede llevar a la retirada social ya una
menor frecuencia de contacto social, 1o que puede agravar el sentimiento de
aislamiento durante los periodos de alta demanda académica. (Koudela-Hamila et
al., 2020).

1.5.2.4 Modelos Explicativos del Estrés Académico

Modelo de la Vulnerabilidad-Estrés

Este modelo sugiere que ciertos factores de vulnerabilidad, como la baja
autoestima y la falta de optimismo, pueden predisponer a los estudiantes a
experimentar estrés académico. Estos factores de vulnerabilidad deben ser

considerados en los programas de prevencion.

Modelo de Evaluacion Cognitiva

El modelo de la evaluacion cognitiva se centra en como los estudiantes
perciben y evallGan las situaciones estresantes. La percepcion de control y la
capacidad de afrontamiento son elementos clave que determinan la respuesta al
estrés academico (Wauthrich et al., 2020).

Estrés Académico: Afrontamiento
El estrés academico es una condicion psicolégica en la que los estudiantes

se sienten preocupados por el fracaso académico. Para manejar este estrés, los
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estudiantes pueden desarrollar diferentes estrategias de afrontamiento, que se
dividen principalmente en dos tipos: centrado en el problema y centrado en la

emocion.
1.5.3 Definicién y Tipos de Afrontamiento

1.5.3.1 Afrontamiento Centrado en el Problema

Este tipo de afrontamiento implica acciones dirigidas a cambiar la situacion
estresante o la reaccion ante ella. Los estudiantes que utilizan estrategias de
afrontamiento centradas en el problema tienden a planificar, buscar apoyo
informativo y reestructurar positivamente la situacion. Estas estrategias estan
asociadas con un mejor rendimiento académico y una mayor motivacion.

En situaciones manejables, como los examenes proximos, los estudiantes
tienden a utilizar estrategias enfocadas en la resolucion del problema, como

organizar su tiempo de estudio y buscar recursos académicos adicionales.

1.5.3.2 Afrontamiento Centrado en la Emocion

Este tipo de afrontamiento se enfoca en manejar las emociones que surgen
de situaciones estresantes. Incluye estrategias como la busqueda de apoyo
emocional, la expresion de emociones y la busqueda de alivio emocional. Es mas
comun en situaciones percibidas como incontrolables, como contratiempos
inesperados.

Aunque el afrontamiento centrado en la emocidn puede ayudar a manejar
el estrés emocional, no esta directamente relacionado con mejoras en el
rendimiento académico (Fabick, SD 2019).

1.5.4 Inventario del Estrés Académico

1.5.4.1 Origen y fundamento del Inventario del Estrés Académico (IEA)

El Inventario de Estrés Académico (IEA) fue desarrollado en Esparfia por
Hernandez, Polo y Pozo (1996) con el propdsito de evaluar el estrés académico en
estudiantes universitarios. Su origen se encuentra en el Servicio de Psicologia

Aplicada de la Universidad Autonoma de Madrid, donde se recopilé informacién
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sobre situaciones generadoras de estrés en estudiantes que buscaban apoyo para
mejorar sus técnicas de estudio y estrategias de afrontamiento ante exadmenes.

El fundamento del IEA se basa en la conceptualizacion del estrés como una
interaccion entre las demandas del entorno y los recursos del individuo para
enfrentarlas. En el ambito académico, estas demandas incluyen la carga de trabajo,
los exdmenes y la presion por el rendimiento. El IEA se disefid para identificar
tanto las situaciones generadoras de estrés como las respuestas de los estudiantes
ante ellas en los niveles cognitivo, fisiolégico y motor.

El IEA no solo permite la identificacion de factores de estrés, sino que
también constituye una herramienta exploratoria para detectar manifestaciones
conductuales asociadas al estrés académico. A pesar de su uso en diversas
investigaciones, se ha sefialado la necesidad de analisis factoriales adicionales para
validar completamente su estructura y confiabilidad en diferentes poblaciones.

(Herrera et al., s/f).

1.5.4.2 Dimensiones o factores evaluados en el Inventario de Estrés Académico

El andlisis factorial del IEA ha identificado dos principales factores que
estructuran la evaluacion del estrés académico:

Manifestaciones de Estrés Académico: Este factor agrupa las respuestas
fisioldgicas, cognitivas y motoras que experimentan los estudiantes en situaciones
de estrés académico. Incluye elementos como:

Problemas de concentracion

Sentimientos de depresion y tristeza

Ansiedad y predisposicion a miedos

Fatiga crénica

Trastornos del suefio

Problemas digestivos (dolor abdominal o diarrea)

Dolores de cabeza o migrafias

Inquietud y dificultad para relajarse
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Situaciones Académicas Estresantes: Este factor abarca las circunstancias
especificas dentro del entorno académico que generan estrés en los estudiantes.
Incluye aspectos como:

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

Exceso de responsabilidad académica

Evaluaciones y examenes

Competencia con comparieros

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir

El analisis de confiabilidad del IEA ha mostrado valores satisfactorios en
la consistencia interna del instrumento, con un coeficiente alfa de Cronbach de
0.90 para la escala total y valores adecuados en los factores individuales. (Polo et
al., s/f).
1.5.4.3 Aplicacion e interpretacion de los resultados

El IEA puede ser aplicado de manera grupal o individual, proporcionando
una medicion cuantitativa del estrés académico en los estudiantes. Cada item se
responde en una escala de 1 a 5, donde:

1 representa “Nada de estrés”

5 representa “Mucho estrés”

Los resultados obtenidos pueden ser utilizados para:

Identificar los principales factores de estrés academico en los estudiantes.

Comparar niveles de estrés entre diferentes grupos de estudiantes, por
ejemplo, entre alumnos de primer afio y aquellos en cursos avanzados.

Relacionar el nivel de estrés con otros indicadores psicoldgicos, como la
ansiedad (evaluada a través del ISRA — Inventario de Situaciones y Respuestas de
Ansiedad).

El IEA ha mostrado correlaciones significativas con escalas de ansiedad,
indicando que los estudiantes con altos niveles de estrés académico tienden a
presentar mayores niveles de ansiedad en los ambitos motor, fisiologico y

cognitivo.

18



Los estudios han confirmado que los estudiantes que consultan por
trastornos de ansiedad presentan puntajes significativamente mas altos en el IEA
en comparacion con aquellos que no buscan ayuda. Esto refuerza la utilidad del
IEA como una herramienta de deteccion temprana del estrés académico,
permitiendo disefar estrategias de intervencion y programas de apoyo psicoldgico

dentro de las universidades. (Herrera et al., s/f).

1.5.4.4 Preferencias y Efectividad de las Estrategias de Afrontamiento

Los estudiantes de educacion secundaria y universitaria suelen presentar
un perfil de afrontamiento elevado en estrategias adaptativas, como la resolucion
de problemas y la busqueda de apoyo, y bajo en respuestas desadaptativas, como
la evasion y la rumiacion.

Las técnicas de afrontamiento centradas en la resolucién de problemas se
vinculan con un mejor desempefio académico, mayor satisfacciéon con la vida y
actitudes positivas hacia la escuela, mientras que el afrontamiento orientado a las
emociones tiende a asociarse con sentimientos negativos.

En investigaciones longitudinales, se ha notado que los alumnos de
enfermeria y medicina tienden a utilizar mas el enfoque centrado en la emocion al
inicio de sus estudios, pero incrementa la aplicacion de tacticas enfocadas en el
problema a medida que avanzan en su formacion (Bravo et al., 2019).
1.5.4.5 Factores de Riesgo

Se deben identificar los factores de riesgo vinculados con niveles elevados
de estrés académico, como caracteristicas individuales (personalidad, habilidades
de afrontamiento), factores sociales (apoyo social, ambiente familiar) y factores
institucionales (carga curricular, politicas académicas) (Nieves et al 2013).

1.5.5 Estudiantes de Enfermeria

1.5.5.1 Caracteristicas Especificas
Es importante resaltar que los estudiantes de enfermeria enfrentan retos

particulares debido a las caracteristicas especificas de su carrera, como la alta
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demanda académica, la exposicion a situaciones de estrés en practicas clinicas y

las altas expectativas sociales.

1.5.5.2 Vulnerabilidad al Estrés

Se debe analizar por qué los estudiantes de enfermeria pueden ser mas
vulnerables al estrés académico en comparacion con otras carreras. Esto puede
incluir factores como la carga de trabajo emocional, la responsabilidad de cuidar
a otros y la necesidad de mantener altos estandares de desempefio (Lara et al.,
2020).

1.5.6 Estrategias de Afrontamiento

1.5.6.1 Tipos de Estrategias

Se debe clasificar las diversas tacticas de afrontamiento empleadas por los
estudiantes para hacer frente al estrés académico, como las estrategias centradas
en el problema (buscar soluciones, reorganizar el tiempo) y las estrategias
centradas en las emociones (relajacion, apoyo social) (Pozos et al., 2021).

1.5.7 Contexto Institucional

1.5.7.1 Instituto Superior Tecnologico Espafia

Se debe describir el contexto especifico del Instituto Superior Tecnolégico
Espafa, incluyendo la estructura curricular, los recursos disponibles para los
estudiantes, las politicas de apoyo académico y las caracteristicas de la poblacion

estudiantil.

1.5.7.2 Influencia del Contexto

Se debe analizar como el contexto institucional puede influir en los niveles
de estrés académico y en la eleccion de estrategias de afrontamiento (Espinosa F,
& Minchala B. 2023).
1.5.8 Consecuencias del estrés académico
1.5.8.1 Estrés Académico en Estudiantes Universitarios

Los estudiantes en educacién superior enfrentan una gran cantidad de
estresores relacionados con las exigencias académicas. La presion por obtener

buenas calificaciones, la carga de trabajo y los exdmenes generan altos niveles de
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ansiedad y preocupacién. Un estudio de la OCDE revelé que el 66% de los
estudiantes sienten estrés por obtener bajas calificaciones, y el 59% se preocupa

por la dificultad de los examenes, incluso cuando estan bien preparados.

1.5.8.2 Impacto en la Salud Mental

Existe una clara relacion entre el estrés académico y problemas de salud
mental. La investigacion muestra que los estudiantes con altos niveles de estrés
académico presentan mayor ansiedad, depresion y menor bienestar general. Se
estima que el 35% de los estudiantes universitarios experimentan ansiedad y el
30% sufren de depresion.

La ansiedad y la depresion afectan la concentracion y el rendimiento
académico.

Los sintomas depresivos pueden dificultar la socializacidn y la motivacién
para estudiar.

Los estudiantes con problemas de salud mental tienen una mayor

probabilidad de abandonar la universidad.

1.5.8.3 Estrés y Consumo de Sustancias

El estrés académico incrementa el riesgo de consumo de alcohol y drogas
como mecanismo de afrontamiento. Los estudios indican que:

Los estudiantes con mas estrés tienden a consumir mas sustancias como
alcohol y estimulantes.

Un ambiente de apoyo académico y social puede reducir el consumo de
sustancias.
1.5.8.4 Estrés y Trastornos del Suefio

El estrés es un factor que afecta negativamente la calidad del suefio en los
estudiantes universitarios.

Més del 90% de los estudiantes de secundaria y universidad no duermen
las horas recomendadas.

El 42% de los estudiantes reportan que el estrés impide un suefio adecuado.
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La falta de suefio afecta la memoria, la capacidad de concentracion y el

rendimiento académico.

1.5.8.5 Impacto en la Salud Fisica

El estrés prolongado en estudiantes universitarios puede causar problemas
de salud fisica, tales como:

Reduccion de la actividad fisica.

Mayor riesgo de obesidad y problemas metabolicos.

Debilitamiento del sistema inmunoldgico. (Pascoe et al., 2020).

1.5.8.6 Impacto en el Rendimiento Académico

La relacion entre el estrés y el rendimiento académico es significativa.

Los estudiantes con altos niveles de ansiedad tienden a obtener
calificaciones mas bajas.

El miedo a fallar en los examenes reduce la capacidad de desempefio,
incluso en estudiantes con buenos antecedentes académicos.

El estrés disminuye la motivacion y el compromiso con el aprendizaje.
(Anchatipan, 2022).

1.5.8.7 Estrés y Desercion Universitaria

El agotamiento académico (burnout) es un factor clave en la desercion.

Los estudiantes con niveles elevados de estrés son mas propensos a
abandonar sus estudios.

El estrés reduce la motivacion intrinseca y aumenta el sentimiento de
ineficacia.

Los jovenes que abandonan la universidad tienen menor probabilidad de
conseguir empleos estables y sufren consecuencias econdmicas a largo plazo.
(Silva-Ramos et al., 2020)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

2.1 Disefio metodoldgico

El presente estudio de investigacion tiene un disefio metodoldgico
cuasiexperimental porque se utilizara un grupo de control, que nos permitira
conocer sobre su nivel de estrés y las estrategias de afrontamiento. Por otro lado,
el alcance que tendra el presente estudio sera de tipo descriptivo ya que mediante
la aplicacion de encuestas permitira describir las maneras de afrontamiento que los

estudiantes adoptan sobre el estrés académico.

2.2 Enfoque de investigacion

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, ya
que busca identificar y analizar los niveles de estrés académico y las estrategias de
afrontamiento utilizadas por los estudiantes de Enfermeria de los cuartos
matutinos. Este enfoque permite recopilar datos objetivos y medibles para
establecer relaciones entre las variables analizadas (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2020).

La investigacion es de carécter transversal, dado que los datos se
recolectaran en un inico momento temporal. Esto permite evaluar el estado actual
del estrés académico y las estrategias de afrontamiento de los estudiantes sin
necesidad de un seguimiento longitudinal. Segun Creswell y Creswell (2021). Los
estudios transversales son Utiles para obtener un panorama general de una

situacién en un periodo determinado.

2.3 Cuestionario o Instrumentos Utilizados

Se aplico una ficha sociodemografica, en los cuales los datos seleccionados
fueron edad y sexo (Ver anexo 2) también el instrumento utilizado para la
recoleccion de datos fue el test: Inventario de Estrés Académico (IEA). Mediante
11 los items propuestos en el formulario, el estudiante se permitio identificar

cuéles son las principales situaciones generadoras de estrés académico. Por otro
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lado, no evaluamos las reacciones que puede estar situadas con el estrés académico
como: Fisicas, psicoldgicas, Comportamentales.

El inventario de Estrés Académico (IEA) de Polo, Herndndez y Pozo,
validada por la Sociedad Espafiola de Ansiedad y Estres, estd compuesta por 11
situaciones generadoras de estrés dentro del &mbito universitario o académico. El
cuestionario consta de una escala donde 1 es nunca, 2 es rara vez, 3 es algunas
veces, 4 es casi siempre y 5 es siempre. (Ver anexo 3)

El cuestionario fue autoadministrado de manera virtual utilizando la
plataforma google froms, sin embargo, se dieron instrucciones verbales. El tiempo
utilizado para la aplicacion de la encuesta, asi como en el consentimiento
informado fue aproximadamente del0 a 15 minutos.

También se implementd una charla en la cual se manifesto sugerencias para
la reduccion del estrés académico, directamente relacionado con los tres aspectos
generadores de estrés.

2.4 Poblacion

En el presente estudio la poblacion determinada o universo total de estudio
es de aproximadamente de 100 estudiantes matriculados legalmente en el Instituto
Superior Tecnoldgico Universitario Esparia, en el periodo de 2024-2025.

2.5 Muestreo

El tipo de muestreo es de tipo probabilistico ya que tienen la misma
posibilidad de ser elegidos para la investigacion, para lo cual se utiliz6 el muestreo
conglomerado ya que todos estan ubicados la misma unidad, por lo cual se tomé
como muestra 51 estudiantes, lo cual nos permitira analizar y caracterizar aspectos
especificos relacionados con sus maneras de afrontamiento.

2.6 Recursos

2.6.1 Recursos Humanos
Los recursos a utilizar son el personal de la institucion, junto con el apoyo
de nuestros docentes tutores, quienes brindaran su colaboracion y asistencia

durante el desarrollo de la investigacion.
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2.6.2 Recursos Econdmicos

No se contara con recursos de terceras personas, de organizaciones, ni por
parte del instituto u otras entidades ya que los gastos en impresiones, transporte, y
todo el material a realizar dependera por autonomia propia sin necesidad de gastos
innecesarios.
2.6.3 Recursos Tecnoldgicos

Los recursos a utilizar son aparatos tecnolégicos como computadora,
teléfonos inteligentes, impresoras, herramientas de investigacion e internet como
bases de datos bibliograficas, Linkografias de buscadores académicos como
Google académico, Revistas indexadas de alto impacto, Scopus, Scielo,

Repositorios digitales de universidades de alto nivel.
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CAPITULO 11l
ANALISIS DE RESULTADOS

3.1 Tabulacidn e Interpretacion de Encuestas
Tabla 1

Edad

Frecuencia Forcentaje

Valido 19-25 45 88,2
26-30 3 549
31-40 3 59
Total 51 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 1
Edad

100

80

60

Porcentaje

40

20

.
19-25 26-30 31-40

Edad:

Nota. Elaboracion propia de autores.

Con respecto a la figura 1 Se determind que, en cuanto a la edad de los
participantes, 45 de los encuestados que representa el 88.2% tienen entre 19 y 25
afios, lo que indica que la poblacion estudiantil de enfermeria estd conformada

principalmente por jovenes adultos. Los grupos de 26-30 y 31-40 afios que tienen
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3 encuestados respectivamente a su rango de edad, representan un 5.9% cada uno.
Esto sugiere que el ingreso a la carrera ocurre mayormente en edades tempranas,
mientras que la participacion de estudiantes mayores es limitada, posiblemente

debido a factores como responsabilidades laborales o familiares.
Tabla 2

Género

Frecuencia Forcentaje

Valido Femenino 42 ga24
Masculino 9 17,6
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 2

Género

100

Porcentaje

Femenino Masculino

Género:

Nota. Elaboracion propia de autores.

Respecto a la figura 2 esta refleja un predominio del género femenino en
la Carrera de Enfermeria del Instituto Superior Tecnolégico Espafia, con un 82.4%
de estudiantes mujeres (42 de 51) frente a un 17.6% de estudiantes hombres (9 de
51). Este resultado refleja una tendencia histérica en la profesion de enfermeria,

donde las mujeres han constituido la mayoria de la matricula.
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Pregunta #1
Tabla 3

Realizacién de un examen

Frecuencia Forcentaje

Valido Mada de estrés 1 20
Poco estré 5 9.8
Algo de estrés 18 353
Bastante estrés 20 38,2
Mucho estrés 7 137
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 3

Realizacién de un examen

Porcentaje

MNada de estrés FPoco estré Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Realizacion de un examen

Nota. Elaboracion propia de autores.
En la figura 6 muestra que, respecto a la pregunta #1, 20 estudiantes, que

constituyen el 39.2%, expresaron sentir tener bastante estrés ante la realizacion de
un examen, mientras que 7 estudiantes (13.7%) indicaron experimentar mucho

estrés. Esto evidencia que mas de la mitad de los encuestados (52.9%)
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experimentan altos niveles de estrés en estas situaciones. Por otro lado, 18
estudiantes (35.3%) sefialaron tener algo de estrés, lo que sugiere una respuesta
moderada ante los examenes. Solo 5 estudiantes (9.8%) reportaron poco estrésy 1
estudiante (2%) indicd no sentir estres en absoluto. Estos resultados reflejan que
los examenes generan un impacto emocional significativo en la mayoria de los
estudiantes, lo que podria influir en su rendimiento académico y bienestar.

Pregunta #2
Tabla 4

Exposicién de un trabajo en clase

Frecuencia FPorcentaje

Walido Mada de estrés 2 3.9
Poco estrés 12 235
Algo de estrés 17 33,3
Bastante estrés 15 204
Mucho estrés 5 9.8
Total a1 1000

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 4

Exposicion de un trabajo en clase

40

Porcentaje

EEm

MNada de estrés Poco estrés Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Exposicion de un trabajo en clase
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Nota. Elaboracion propia de autores.

En cuanto a la figura 7 y en relacion con la pregunta #2, se observa que 17
estudiantes, que constituyen el 33.3% de los encuestados, indicaron sentir algo de
estrés al momento de exponer de un trabajo en clase. Ademas, 15 estudiantes
(29.4%) manifestaron experimentar bastante estrés, mientras que 5 estudiantes
(9.8%) indicaron sentir mucho estrés, lo que significa que un 39.2% del total
percibe niveles elevados de estrés en esta actividad. Por otro lado, 12 estudiantes
(23.5%) reportaron poco estrés y solo 2 estudiantes (3.9%) afirmaron no sentir
estrés en absoluto. Estos datos reflejan que la exposicion de trabajos en clase
genera un nivel significativo de tension en los estudiantes, lo que podria afectar su

desempefio y confianza.

Pregunta #3
Tabla 5

Intervencion en aula

Frecuencia FPorcentaje

Walido Mada de estrés 10 19,6
Poco estrés 14 27 5
Algo de estrés 16 3.4
Bastante estrés 8 167
Mucho estrés 3 549
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 5

Intervencion en aula
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Intervencion en aula (responder a una pregunta del profesor, realizar preguntas, etc.)

Nota. Elaboracion propia de autores.

En la figura 8, en relacion con la pregunta #3, se identifica que 3 personas,
lo que equivale al 5.8% de los encuestados, experimentan un alto nivel de estrés al
momento de participar en el aula, ya sea respondiendo una pregunta del profesor
o realizando preguntas. Ademas, 8 estudiantes (15.7%) indicaron tener bastante
estrés en estas situaciones. En cambio, 16 estudiantes (31.4%) manifestaron tener
algo de estrés, y 14 estudiantes (27.5%) reportaron poco estrés. Un total de 10
estudiantes (19.6%) afirmo no sentir estrés en absoluto al momento de intervenir
en el aula. Estos hallazgos indican que un porcentaje significativo de los
encuestados experimenta niveles bajos de estrés o ninguno, una parte significativa

siente una tension moderada a alta al participar activamente en clase.

Pregunta #4
Tabla 6

Sobrecarga académica
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Frecuencia Porcentaje

Walido Mada de estrés 1 2.0
Foco estrés 5 9.8
Algo de estrés 8 1687
Bastante estrés 13 255
Mucho estrés 24 47 1
Total a1 100,0

Nota. Elaboracién propia de autores.
Figura 6

Sobrecarga académica

50

Porcentaje

Nada de estrés Poco estrés Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Sobrecarga académica

Nota. Elaboracion propia de autores.

En la figura 9, relacionada con la pregunta #4, muestra que 24 estudiantes,
lo que corresponde al 47.1% de los encuestados, presentan mucho estrés
directamente relacionado con la sobrecarga académica. Ademas, 13 estudiantes
(25.5%) indicaron tener bastante estrés, lo que sugiere que un 72.6% de los
encuestados experimentan altos niveles de estrés por la carga académica. Por otro
lado, 8 estudiantes (15.7%) reportaron tener algo de estrés, 5 estudiantes (9.8%)
sefialaron tener poco estrés y solo 1 estudiante (2%) mencion6 no tener estrés en

absoluto. Estos datos evidencian que la sobrecarga académica representa un estrés
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considerable para los estudiantes, lo cual puede impactar en su bienestar integral

y su desempefio académico.

Pregunta #5
Tabla 7

Exceso de estudiantes en las aulas

Frecuencia Porcentaje

Walido Mada de estrés ] 11,8
Poco estrés 13 255
Algo de estrés 17 33,3
Bastante estrés 11 216
Mucho estrés 4 7.8
Total a1 1000

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 7

Exceso de estudiantes en las aulas

Porcentaje

MNada de estrés Paoco estrés Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Exceso de estudiantes en las aulas
Nota. Elaboracion propia de autores.
En la figura 10, en relacién a la pregunta #5, muestra que 4 estudiantes, lo
que corresponde al 7.8%, presentan mucho estrés al exceso de estudiantes en las

aulas. Este es un porcentaje relativamente bajo, lo que muestra que, en general, la
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mayor parte de los encuestados no perciben el exceso de estudiantes como una
fuente significativa de estrés. Ademas, 11 estudiantes (21.6%) indicaron tener
bastante estrés, mientras que 17 estudiantes (33.3%) manifestaron tener algo de
estrés, lo que sugiere que un 56.9% de los estudiantes experimentan niveles
moderados de estrés debido a esta situacion. Por otro lado, 13 estudiantes (25.5%)
reportaron tener poco estres, y 6 estudiantes (11.8%) sefialaron no tener estrés en
absoluto. Estos resultados indican que, aunque el exceso de estudiantes en las aulas
no es la principal fuente de estrés para la mayoria, ain hay un nimero considerable
de estudiantes que lo perciben como un factor que influye en su bienestar

académico.

Pregunta #6
Tabla 8

Falta de tiempo para cumplir las actividades académicas

Frecuencia Forcentaje

Walido Mada de estrés 4 7.8
Poco estrés 5 948
Algo de estrés 13 255
Bastante estrés el 412
Mucho estrés g8 157
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 8

Falta de tiempo para cumplir las actividades académicas
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Falta de tiempo para cumplir las actividades académicas

Nota. Elaboracion propia de autores.

En la figura 11, en relacion con la pregunta #6, se observa que 8
encuestados, lo que indica el 15.7%, experimentan mucho estrés por tiempo
insuficiente para desarrollo de las actividades académicas. Ademas, 21 estudiantes
(41.2%) reportaron tener bastante estrés debido a esta situaciéon, lo que indica que
mas de la mitad de los estudiantes (56.9%) experimentan niveles altos de estrés
relacionados con la gestion del tiempo. Por otro lado, 13 estudiantes (25.5%)
sefialaron tener algo de estrés, 5 estudiantes (9.8%) indicaron poco estrés, y 4
estudiantes (7.8%) manifestaron no tener estrés en absoluto. Estos datos sugieren
que la falta de tiempo es una fuente significativa de estrés para una gran parte de
los encuestados, lo que podria impactar negativamente en su bienestar general y

en su rendimiento académico.

Pregunta #7
Tabla 9

Realizacioén de otras actividades
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Frecuencia Forcentaje

Valido Mada de estrés 8 167
Poco estrés 12 235
Algo de estrés 16 M4
Bastante estrés 11 21,6
Mucho estrés 4 7.8
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 9

Realizacioén de otras actividades
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Realizacién de otras actividades

Nota. Elaboracion propia de autores.

La figura 12, en relacion con la pregunta #7, muestra que 4 encuestados, lo
que constituye al 7.8%, sienten mucho estrés en la realizacion de otras actividades.
Ademas, 11 estudiantes (21.6%) reportaron tener bastante estrés, y 16 estudiantes
(31.4%) indicaron tener algo de estrés, lo que sugiere que un 60.8% de los
encuestados experimentan niveles moderados a altos de estrés debido a la
realizacion de actividades adicionales. Por otro lado, 12 estudiantes (23.5%)
sefialaron tener poco estrés, y 8 estudiantes (15.7%) manifestaron no tener estrés

en absoluto. Estos resultados reflejan que, aunque una proporcion significativa de
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los estudiantes siente un nivel de estrés considerable por otras actividades, todavia
hay un nimero importante que no percibe este factor como una fuente de estrés
significativa.
Pregunta #8
Tabla 10

Competividad entre comparieros

Frecuencia Forcentaje

Valido Mada de estrés 13 255
Poco estré 15 204
Algo de estrés 10 19,6
Bastante estrés ¥ 137
Mucho estrés ] 11,8
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 10

Competividad entre comparieros

30

20

Porcentaje

MNada de estrés Poco estré Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Competividad entre comparieros

Nota. Elaboracion propia de autores.
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En la figura 13, en relacién con la pregunta #8, muestra que 6 estudiantes,
que constituyen al 11.8%, presentan mucho estrés por la competitividad entre
compafieros, mientras que 7 estudiantes (13,7%) experimentan bastante estrés y
10 estudiantes (19.6%) reportan algo de estrés, lo que indica que un 45.1% de los
encuestados perciben la competitividad como una fuente de estrés en distintos
niveles. Por otro lado, la mayoria de los estudiantes que son 15 que corresponde
al 29,4%, manifiestan Poco estrés, y 13 estudiantes que representan el 25.5%
indican no sentir estrés en absoluto. Estos resultados sugieren que, aunque la
competitividad no representa una preocupacion mayoritaria, un grupo significativo

de estudiantes enfrenta niveles moderados a altos de estrés.

Pregunta #9
Tabla 11

Realizacion de trabajos obligatorios

Frecuencia FPorcentaje

Walido Mada de estrés 4 7.8
Foco estrés 12 235
Algo de estrés 13 255
EBastante estrés 10 196
Mucho estrés 12 235
Total a1 100,0

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 11

Realizacion de trabajos obligatorios

38



30

Porcentaje

Mada de estrés Poco estrés Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés
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Nota. Elaboracion propia de autores.

En la figura 14, respecto con la pregunta #9, se muestra que 12
participantes, lo que corresponden el 23.5%, indicaron experimentar un alto nivel
de estrés al realizar trabajos obligatorios, mientras que 10 estudiantes (19.6%)
reportaron bastante estrés. Asimismo, el grupo mas representativo es el de aquellos
gue experimentan un nivel moderado de estrés (algo de estrés), con 13 estudiantes
(25.5%). En contraste, 12 estudiantes (23.5%) sefialaron sentir poco estrés, y solo
4 (7.8%) afirmaron no experimentar estrés en esta actividad. Estos resultados
evidencian que un 43.1% de los encuestados percibe la realizacién de trabajos

obligatorios como una fuente significativa de estrés.

Pregunta #10
Tabla 12

Tareas de estudio
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Frecuencia Forcentaje

Valido Mada de estrés 4 7.8
Poco estrés 15 20,4
Algo de estrés 14 275
Bastante estrés g 17,6
Mucho estrés g 17,6
Taotal a1 100,0

Nota. Elaboracién propia de autores.
Figura 12

Tareas de estudio

Porcentaje

Mada de estrés Foco estrés Algo de estrés Bastante estrés Mucho estrés

Tareas de estudio

Nota. Elaboracion propia de autores.

En la figura 15, referente a la pregunta #10, muestra que 9 estudiantes, que
corresponden al 17.6%, indicaron tener mucho estrés al llevar al cabo las tareas de
estudio. Ademas, 9 estudiantes (17.6%) también reportaron tener bastante estrés,
lo que muestra que un 35.3% de los estudiantes experimentan altos niveles de
estrés al enfrentar sus tareas de estudio. Por otro lado, 14 estudiantes (27.5%)
manifestaron tener algo de estrés, y 15 estudiantes (29.4%) sefialaron tener poco

estrés. Solo 4 estudiantes (7.8%) afirmaron no tener estrés en absoluto al realizar
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sus tareas. Estos hallazgos indican que una parte significativa de los encuestados
experimenta niveles moderados a altos de estrés relacionados con las tareas de

estudio, lo que podria afectar su rendimiento académico y su bienestar general.

Pregunta #11
Tabla 13

Trabajar en grupo

Frecuencia Porcentaje

Walido Mada de estrés 3 549
Foco estrés 11 216
Algo de estrés 8 18,7
Bastante estrés 11 216
Mucho estrés 18 353
Total a1 1000

Nota. Elaboracion propia de autores.
Figura 13

Trabajar en grupo
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Trabajar en grupo
Nota. Elaboracion propia de autores.
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En la figura 16, en relacion con la pregunta #11, se puede apreciar que 18
estudiantes, lo que representa al 35.3%, expresaron tener mucho estrés al trabajar
en grupo. Ademas, 11 estudiantes (21.6%) reportaron tener bastante estrés, lo que
indica que un 56.9% de los estudiantes experimentan niveles altos de estrés en
situaciones de trabajo en grupo. Por otro lado, 8 estudiantes (15.7%) sefialaron
tener algo de estrés, y 11 estudiantes (21.6%) indicaron tener poco estrés. Solo 3
estudiantes (5.9%) afirmaron no sentir estrés en absoluto al trabajar en grupo.
Estos datos sugieren que trabajar en grupo es una fuente significativa de estrés
para una gran proporcion de los estudiantes, lo cual podria estar relacionado con
factores como la falta de coordinacion, la presion para cumplir con las expectativas

del grupo o la desigual distribucion de tareas.
Tabla 14

Estrategias de afrontamiento

Factor de Resultados del TEA Estrategias de Afrontamiento Sugeridas
Estrés
Identificado
Realizacion El 52 9% de los »" Talleres de manejo del estrés v técnicas
de examenes estudiantes reportd de relajaciom antes de las evaluaciones.
altos niveles de + Meétodos de estudio activo (restimenes,
estres ante los mapas mentales, simulaciones de
eXamenes. exXamenes).
+  Fomentar habitos de suefio adecuados

antes de los examenes.

que trabajar en
equipo genera estrés
sigmificativio

Aszignacion equitativa de tareas en
trabajos grupales.

Uso de metodologias colaborativas que
faciliten la integracion.

Sobrecarga El 72 6% +  Reestructuracion del horario académico
academica expenmenta altos para evitar sobrecarga.
niveles de estrés por +  Capacitacion en gestion del tiempo v
la carga de tareas v planificacion de tareas.
actividades. +  Implementacion de pausas activas v
espacios de relajacion en la institucion.
Trabajo en El 56.9% de los +  Desarrollo de habilidades de
grupo estudiantes mdico comumicacion ¥ hiderazgo en equipos.
v
v

Nota. Elaboracion propia de autores.
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CAPITULO IV
DISCUSION
4.1 Discusién de Resultados
Con base en la informacion obtenida a través de la ficha sociodemografica,
de las cuales para fines de nuestro estudio de los 5 item solo se escogio 2 (edad y
género) se identifico que la mayoria de los estudiantes encuestados pertenecen al
genero femenino. En cuanto a la distribucion etaria, se considera que el rango

predominante se encuentra entre los 19 y 25 afios.
Figura 14
Situaciones que provocan Estrés de acuerdo a los Estudiantes
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Nota. Elaboracion propia de autores.

El andlisis de los resultados obtenidos en el Inventario Académico de
Estrés (IEA) revel6 que los principales factores generadores de estrés en los
estudiantes de los cuartos matutinos de enfermeria del Instituto Superior
Tecnoldgico Espafia son: la realizacién de examenes, la sobrecarga académica y
el trabajo en grupo. Estos hallazgos son consistentes con estudios previos que han
abordado el impacto del estrés en los estudiantes universitarios y sus estrategias

de afrontamiento.
43



Realizacion de un examen

Uno de los principales factores de estrés identificado en este estudio es la
realizacién de examenes, lo que coincide con la investigacion de Cruz-Carabajal
et al. (2024), quienes encontraron que el 89.84% de los estudiantes de enfermeria
en Argentina experimentaron altos niveles de estrés debido a las evaluaciones
académicas. Asimismo, Parra y Pino (2024) destacaron que la presién por obtener
buenos resultados en los examenes afecta el bienestar mental de los estudiantes y
su rendimiento académico. En este contexto, el estudio de Bocanegra et al. (2023)
demostr6 que la aplicacion de técnicas de relajacion puede reducir
significativamente el estrés relacionado con los exadmenes, lo que sugiere la
necesidad de incorporar estrategias similares en el entorno académico del Instituto

Superior Tecnoldgico Espafia.

Sobrecarga académica

La sobrecarga académica también ha sido identificada como un factor
critico en la generacion de estrés, lo que coincide con los hallazgos de Ore y
Vilchez (2024), quienes reportaron que el 72.3% de los estudiantes de enfermeria
en PerU experimentaron niveles medios a altos de estrés debido a la carga
académica. De manera similar, Basith et al. (2021) encontraron que el nivel de
estrés académico era moderado, pero podia obstaculizar el éxito académico si no
se aplicaban estrategias de afrontamiento efectivas. En este sentido, Jia y Chu
(2024) destacaron que el manejo del tiempo y el apoyo social son estrategias clave
para reducir el impacto de la sobrecarga académica. Estos hallazgos refuerzan la
importancia de disefiar programas institucionales que ayuden a los estudiantes a
gestionar su carga académica de manera efectiva.
Trabajo en grupo

El trabajo en grupo fue otro factor identificado como fuente de estrés
significativo en los estudiantes de enfermeria del presente estudio. Esto es
consistente con el estudio de Valdez et al. (2022), quienes encontraron que la

dinamica de grupo y la division de responsabilidades pueden generar tension y
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ansiedad en los estudiantes. En particular, la falta de coordinacion y la desigual
distribucion de tareas fueron aspectos mencionados como problematicos. Este
hallazgo también se relaciona con la investigacién de Jia y Chu (2024), quienes
resaltaron que la cooperacion efectiva dentro de los grupos de trabajo mejora el

bienestar académico y reduce el estrés asociado.

Conclusion de la Discusion

En sintesis, los resultados de este estudio se alinean con investigaciones
previas que han analizado el estrés académico en estudiantes universitarios,
especialmente en el ambito de la enfermeria. La realizacion de examenes, la
sobrecarga académica y el trabajo en grupo son factores que impactan
significativamente en el bienestar de los estudiantes, lo que sugiere la necesidad
de implementar estrategias de afrontamiento efectivas. Basados en la evidencia
existente, se recomienda que las instituciones educativas fomenten la gestién del
tiempo, la aplicacion de técnicas de relajacion y la mejora de la dinamica en el
trabajo en grupo como estrategias fundamentales para reducir el impacto del estres

académico.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La investigacion evalué el estrés académico en los estudiantes de los
cuartos matutinos de enfermeria del Instituto Superior Tecnoldgico Espana,
identificando sus principales generadores. No se obtuvo un porcentaje total de
estrés, sino valores individualizados por cada factor: 52.9% de los estudiantes
reporté altos niveles de estrés en examenes, 72.6% por sobrecarga académica y
56.9% en trabajo en grupo. Estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer
estrategias de afrontamiento como la gestion del tiempo, técnicas de estudio y
desarrollo de habilidades colaborativas para mejorar su bienestar y
rendimiento académico.

El andlisis de los datos sociodemogréficos recopilados de las cuales para
fines de nuestro estudio de los 5 item solo se escogid 2 (edad y género) se identificd
que la mayoria de los estudiantes encuestados pertenecen al género femenino. En
cuanto a la distribucion etaria, se considera que el rango predominante se
encuentra entre los 19 y 25 afios, siendo este el segmento de edad mas
representativo.

Un andlisis empirico revel6 una prevalencia significativa de estrés
académico entre los estudiantes, siendo los factores mas provocadores la
realizacion de examenes, sobrecarga académica y el trabajo en grupo. Estos
descubrimientos indican que las demandas inherentes a la carrera, como la
evaluacion constante a través de examenes, la gran cantidad de contenido
académico y la necesidad de colaborar efectivamente en grupos, generan un
impacto significativo en el bienestar emocional de los estudiantes. Ademas, el
factor menos estresante que los alumnos sefialaron es durante la intervencion en el
salon de clases.

Se exploran diversas estrategias intervencionistas para mitigacion del

estrés académico manifestado entre los estudiantes de la disciplina de enfermeria
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en el Instituto Superior Tecnoldgico Espafia se incluyen la generacién de espacios
de relajacion que les permitan reducir la tension o estrés, y cémo los estudiantes

pueden organizar y gestionar adecuadamente su tiempo para adaptarse a las
exigencias académicas.
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5.2 Recomendaciones

Se evidencié que los estudiantes de la Carrera de Enfermeria del Instituto Superior
Tecnoldgico Espafia presentan estrés académico por lo que es necesario:

Crear programas o talleres de relajacion destinados a estudiantes que presenten un alto
nivel de estrés, estos talleres los podrian aplicar antes de empezar la jornada académica dos veces
por semana por dos semanas y en estos talleres se podrian tratar temas como: meditacion,
relajacion muscular progresiva de Jacobson, respiracion con diafragma, entrenamiento autégeno
de Schultz y dar a conocer la importancia del deporte en general.

Crear espacios informativos como carteleras o paginas web donde se aprecie temas como:
estrés, estrés académico, manifestaciones del estrés académico, recomendaciones cOmo actuar
ante el estrés y organizacion y administracion del tiempo para cumplir con las exigencias
académicas.

A las autoridades de la Carrera de Enfermeria crear espacios ltdicos que les permitan a
los estudiantes disminuir su tension y estrés y puedan cumplir con las exigencias académicas que
demanda la vida universitaria, los estudiantes podrian acudir a estos espacios ludicos en tiempos
libres o0 en el cambio de horas alrededor de 5 a 10 minutos segln la disponibilidad de tiempo sin
gue esto presente un malestar. En estos espacios los estudiantes podrian encontrar juegos de mesa
y entretenimiento como domino, loterias, ajedrez y futbolito para su libre eleccion. También
deberia haber un espacio para la lectura o concentracién encontrandose libros, revistas y acceso a
internet para ingresar a paginas educativas o juegos. 50

Disefiar los horarios de clase, organizandolo de una manera equitativa y justa, asi como
también los horarios para desarrollar las habilidades en los laboratorios de simulacion y précticas
en el ambiente hospitalario o comunitario, con la finalidad de que no haya una sobrecarga horaria
en determinados dias y al mismo tiempo que le permita al estudiante tener mas tiempo libre para
realizar de una forma organizada las actividades académicas.

El Instituto Superior Tecnolégico Espafia debe brindar un taller a sus docentes donde
deben capacitarse sobre manejo de técnicas de estudio, estrés académico al igual que resolucién
de problemas, planificacién, concentracion, supresion de actividades distractoras, aceptacion y
mantenimiento del optimismo, estos mismos temas deben ser impartidos en clase o en tutorias
para facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje. También se deberia incluir pausas activas al final
0 al comienzo de cada materia, estas con una duracion no mayor de 5 a 10 minutos permitiendo

asi al estudiante liberar la tension acumulada en su cuerpo.
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Se deberia realizar talleres de integracion con docentes y estudiantes al menos una vez a
la semana con dinamicas interactivas en el aula de clases estos los podrian aplicar en las tutorias
académicas para establecer mayor confianza ya que estas actividades son beneficiosas dado que
permite aprender de forma divertida e interactuando con otras personas y contribuir con la
disminucién del estrés académico. También a nivel de toda la universidad se podria realizar
encuentros deportivos entre estudiantes y en acompariamientos con los docentes, esta actividad se

lo podria realizar al iniciar el semestre para mejorar las relaciones interpersonales.
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7. ANEXOS

Anexo 1
Consentimiento Informado

ISTE Gestion Académica
§ + Ciencias de la Salud
Giersiie ESPANA (g y Bienestar

ANEXO 1

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,‘,'\.)lﬁiu".‘g“. Cwm(\J\L Nallobuede '/‘ngﬂ*u cvivereie s e, coN cédula de
identidad.. (8SO46026C oo, en pleno uso de mis facultades mentales, manificsto
que he leido y entendido la hoja de informacion que se me ha entregado por lo que acepto
participar en cl proyecto de investigacion denominado “NIVELES DE ESTRES
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE LOS CUARTOS MATUTINOS DE
ENFERMERTA DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO ESPANA Y SUS
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO OCTUBRE 2024 - MARZO 2025”
desarrollado por los investigadores Jefferson Abel Tipantufia Mugquinche, Alex
Fernando Vargas Fernandez para la obtencién del titulo de tercer nivel de Tecnicatura
en Enfermeria. Entiendo que fui elegido/a para participar el proyecto de investigacion
para determinar si los estudiantes de la Carrera de Enfermeria del Instituto Superior
Universitario Espafia tienen Estrés Académico. Ademas, doy fe que estoy participando
de manera voluntaria y que la informacion que aporto es confidencial, por lo que no se
revelara a otras personas, por lo tanto, no afectard mi situacion personal, ni de salud. Asi
mismo, s¢ que puedo dejar de proporcionar la informacion y de participar en el trabajo
en cualquier momento, incluso después de haber asistido a las actividades acordadas.
Ademas, afirmo que se me proporciono suficiente informacion sobre los aspectos éticos
y legales que involucran mi participacion y que puedo obtener mas informacion en caso
que lo considere necesario con la Srs. Jefferson Tipantufia, Alex Vargas con el siguiente
nimero telefonico 0963064190 - 0978712649,

Fecha:

Firma del participante:

W,

Firma de los investigadores:

~

ANl /571

\ / L
efferson Abel Tipantuiia Muquinche Alex Fernando Vargas Fernandez ® 095 888 5323

www.iste.edu.ec’s

@ Bolivar 16-64 entre Castillo y Quito / Edificio Sindicato de Choferes Tungurahua.

Nota. Aprobacion del consentimiento informado de los estudiantes.
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ANEXO 2

Ficha Sociodemografica

Estimando estudiante: Muchas gracias por su colaboracion. A continuacion, se le
entregara un cuestionario de Inventario de Estrés Académico, referido al grado de estrés
a la que usted estd sometido. Antes de llenar la encuesta, se le agradece complete las

siguientes preguntas:

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Tr

o X =

Nota. Llenado de la ficha sociodemogréafica

56



Anexo 3

Inventario del Estrés Académico

Inventario de Estrés Académico

Nada de
estrés

(1)

Poco
estrés

()

Algo
de
estrés

(3)

Bastante
estrés

(4)

Mucho
estrés

)

1. Realizacion de un examen

2. Exposicién de un trabajo en clase

3. Intervencion en aula (responder a
una pregunta del profesor, realizar
preguntas, etc.)

4. Sobrecarga académica

5. Exceso de estudiantes en las aulas

6. Falta de tiempo para cumplir las
actividades académicas

7. Realizacion de otras actividades

8. Competividad entre companeros

9. Realizacion de trabajos
obligatorios

10. Tareas de estudio

11. Trabajar en grupo

Nota. Llenado del test (IEA)
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Anexo 4

Implementacion del Tes (IEA)

Nota. Socializacion y aplicacion del inventario de estes académico
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Anexo 5

Propuesta de estrategias de afrontamiento para el estrés academico en los

estudiantes de Enfermeria.

Nota. Propuesta de estrategias de afrontacion para el estrés la

mitigacion del estrés académico en base a los resultados obtenidos del test

(IEA)

59



